UCHWALA NR XII1/234/11
RADY MIASTA KATOWICE

z dnia 5 wrze$nia 2011 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi Pana D W na niewlasciwe dzialania Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Katowicach.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2001r. nr
142, poz. 1591 z p6ézn. zm.) w zwiazku z art. 229 pkt. 3 i art. 238 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. - Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2000r. nr 98, poz. 1071 z p6zn. zm.)

Rada Miasta Katowice
uchwala:

§ 1. Uzna¢ za bezzasadng skarge Pana D W z dnia 14 czerwca 2011r. dotyczacg niewlasciwych dziatan Dyrektora
Migjskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach, w szczegolnosci w sprawie nieudzielenia pomocy
skarzagcemu pomimo pozostawania bez srodkow do zycia.

§ 2. Faktyczne i prawne argumenty decydujace o zajetym stanowisku w sprawie zawiera uzasadnienie do niniejszej
uchwaty.

§ 3. Zobowiaza¢ Przewodniczacego Rady Miasta Katowice do zawiadomienia skarzacego o sposobie zatatwienia
skargi.

§ 4. Uchwatla wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Wiceprzewodniczacy Rady
Miasta Katowice

Adam Warzecha
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Uzasadnienie

W dniu 14 czerwca 2011r. Pan D W zlozyl w Slaskim Urzedzie Wojewodzkim do protokotu - przestanym
nastepnie do Rady Miasta Katowice przy pisSmie z dnia 22 czerwca 2011r. - skarge na niewlasciwe dziatania
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach. W skardze podnidst w szczegolno$ci, iz nie
otrzymal pomocy z MOPS pomimo pozostawania bez $srodkéw do zycia. Ponadto zarzucit, iz w noclegowni przy
ulicy Krakowskiej w Katowicach panuja zte warunki bytowe, zostatl tam okradziony i pobity. Ponadto Os$rodek nie
zaproponowal mu innego schronienia. Skarzy si¢ réwniez na niezapewnienie przesz MOPS mozliwos$ci
skorzystania z kapieli i wyprania odziezy.

W toku przeprowadzonego w niniejszej sprawie postepowania wyjasniajacego ustalono co nastepuje:

Pan D W w dniu 29 marca 2011r. zgtosit si¢ do pracownika socjalnego w MOPS informujac, iz nie ma mozliwo$ci
przebywania w domu rodzinnym przy ul. R 198/15 w Katowicach, ze wzglgedu na konflikt z rodzicami. Ztozyt
wniosek o przyznanie zasitku okresowego oraz pomoc w formie goracych positkow. Pracownik socjalny nawigzat
kontakt z rodzicami wyzej wymienionego, ktorzy zlozyli jednoznaczne o$wiadczenie, iz syn w kazdej chwili moze
powrdci¢ do domu rodzinnego gdzie ma zapewnione zar6wno wyzywienie jak 1 mozliwos¢ pobytu. Skarzacy zostat
zapoznany z o$wiadczeniem rodzicow.

Biorac pod uwagg powyzsze okoliczno$ci MOPS wydat decyzje odmowng w sprawie zasitku okresowego.
Jednoczesnie wydano decyzje przyznajaca ww. positki w Jadlodajni Siéstr Sw. Elzbiety, aktualna do konca lipca
2011r. oraz skierowanie do Ogrzewalni przy ul. Krakowskiej 138.

W dniu 22 kwietnia 2011r. Pan D W zglosit si¢ do Terenowego Punktu Pomocy Spotecznej Nr 8 przy ulicy
Letowskiego 6a w Katowicach. W trakcie rozmowy zaatakowal pracownika socjalnego, zdemolowat jego pokoj,
uszkodzil komputer, monitor, biurko. Nastgpnie opuscit obiekt przed przybyciem wezwanej Policji. Aktualnie w tej
sprawie toczy si¢ postepowanie w IV Komisariacie Policji w Katowicach.

Ponadto ustalono, iz skarzacy przebywajac w Domu Noclegowym przy ul. Krakowskiej 138 rowniez zachowywat
si¢ agresywnie.

Zarazem stwierdzono, iz wdniu 7 czerwca 2011r. Pan D W ztozyt wniosek o przyznanie prawa pobytu
w noclegowni CARITAS w Katowicach - De¢bie oraz o zasilek na zakup mleka. Nie zglosit si¢ jednakze do
pracownika socjalnego w celu przeprowadzenia wywiadu S$rodowiskowego w zwiazku zczym brak bylto
mozliwosci przyznania tych $wiadczen.

Odnoszac si¢ do pozostalych zarzutéw skarzacego stwierdzi¢ nalezy, iz osoby korzystajagce z Domu Noclegowego
przy ulicy Krakowskiej 138 maja zapewniony dostep do wezléw sanitarnych, w ktorych znajdujg si¢ ubikacje,
umywalki, prysznice. Mieszkancy moga roéwniez korzysta¢ z dostgpnych tam sprzetow, w tym suszarek oraz
pralek. Ponadto na terenie tego Domu znajduje si¢ taznia dla oséb bezdomnych nie bedacych mieszkancami
placéwki. Laznia ta czynna jest od poniedziatku do pigtku w godzinach 9.00 — 14.00. Tam roéwniez mozna
otrzymac czysta odziez. Jest rowniez mozliwos¢ skorzystania z ogélnodostgpnej kuchni w celu przygotowania
cieplego positku.

Majac powyzsze na uwadze zarzuty podniesione w skardze nalezy uzna¢ za bezzasadne.

Jednoczesnie na podstawie art. 238 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz.
U. z2000r. Nr 98, poz. 1071 z pd6zn. zm.) poucza si¢, iz w przypadku ponownego ztozenia skargi w tej samej
sprawie bez wskazania nowych okoliczno$ci organ wiasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymaé swoje
stanowisko z odpowiednig adnotacja w aktach sprawy — bez zawiadamiania skarzgcego.
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