Uchwata nr LIII/1107/06
Rady Miasta Katowice

z dnia 23 stycznia 2006r.

w sprawie rozpatrzenia skargi Pana E M na dzidalnosé
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach.

Na podstawie art.18 ust.2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990r.

0 samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2001r. nr 142, poz. 1591 z pézn. zm) w zwigzku
z art. 229 pkt 3 i art.239 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz.U. z 2000r., nr 98, poz. 1071 z p6zn. zm.).

§1.

§2.
§3.
§4.

Rada Miasta Katowice
uchwala:

Uznac¢ za bezzasadng skarge Pana E M z dnia 10 listopada
2005r. na dziatalnos¢ Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Katowicach w zwigzku z niewlasciwym gospodarowaniem przez MOPS
Srodkami pienieznymi i udzielaniem Swiadczen z pomocy spotecznej osobom
do nich nieuprawnionym oraz w zwigzku z trudnos$ciami w uzyskaniu
Swiadczen z pomocy spoteczne;.

Faktyczne argumenty decydujgce o zajetym stanowisku w sprawie zawiera
uzasadnienie do niniejszej uchwaty.

Zobowigza¢ Przewodniczacego Rady Miasta Katowice do zawiadomienia
skarzacego i Wojewody Slaskiego o sposobie zatatwienia skargi.

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy
Rady Miasta Katowice

Jerzy Forajter



Uzasadnienie

Dnia 23 listopada 2005r. Wojewoda Slaski przestat do Rady Miasta Katowice skarge
Pana E M na dziatalno$¢ Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Katowicach. Przedmiotowa skarga skierowana zostata do Komisji
Spraw Obywatelskich i Spotecznych, celem zbadania i wyjasnienia zarzutéw w niej
podniesionych.

W ww. skardze oraz w zataczonych do niej kolejnych wystgpieniach z 15 i 16
listopada 2005r. skarzacy podnosi zarzuty niewtasciwego gospodarowania srodkami
pienieznymi przez MOPS i udzielania swiadczen z pomocy spotecznej osobom do
nich nieuprawnionym oraz trudnosci w uzyskaniu swiadczen z pomocy spoteczne;.

Na podstawie przeprowadzonego postepowania wyjasniajgcego ustalono:

Pan Maslach prowadzi jednoosobowe gospodarstwo domowe, uznany zostat przez
ZUS za osobe catkowicie niezdolng do pracy. Posiada wiasne, state zrédto dochodu
tj. rente z ZUS, z ktorej potrgcane sg alimenty.

Dodatkowo Pan M otrzymat w dniu 18 lipca 2005r. nadptate swiadczen z ZUS
za okres od 1 lutego 2004r. do 30 kwietnia 2005r. jako realizacje wyroku Sadu
Okregowego — Sadu Pracy i Ubezpieczen Spotecznych. W dniu 30 czerwca 2005r.
otrzymat rowniez wyrownanie renty za okres maj — sierpien 2005r.

Pan M od czerwca 2005r. do sierpnia 2005r. /ij. do uzyskania wiasnych
Swiadczen rentowych/ objety byt pomocg finansowg w formie zasitku statego oraz
zasitku okresowego, ktory w czerwcu 2005r. zostat zwiekszony z uwagi na
koniecznos¢ wykupu dodatkowych lekarstw. Ponadto w sierpniu 2005r. Pan M
otrzymat zasitek celowy na dofinansowanie do zakupu opatu.

Ponadto do czasu uzyskania uprawnieh do zasitku statego, czyli do miesigca
czerwca 2005r. Pan M uzyskiwa t pomoc wykraczajgca poza obowigzujacg w
Miejskim Os$rodku Pomocy Spotecznej polityke sSwiadczen, wynikajacg z
ograniczonych srodkéw finansowych. W okresie od pazdziernika 2005r. do marca
2006r. przyznano Panu M specjalny zasitek okresowy.

Od listopada 2005r. w zw. ze zmiang przepisbw 0 pomocy spotecznej Panu
M przyznano zasitek staty, ktory zwiekszono od kwietnia 2006r. do czerwca
2006r.

Na podstawie wywiadu srodowiskowego z dnia 21.11.2005r. skarzgcemu odmowiono
pomocy w formie zasitku celowego na dofinansowanie do zywnosci i Ssrodkow
czystosci, stosowania diety, lekow, odziezy i obuwia, zakupu nafty oraz napetnienia
butli gazowej poniewaz stwierdzono mozliwos¢ zaspokojenia zgtoszonych potrzeb w
zakresie i na poziomie limitbw wynikajgcych z ograniczonych srodkéw finansowych
Osrodka.

Jak wynika z przeprowadzonego postepowania wyjasniajgcego Pan M
otrzymuje regularng pomoc ze strony MOPS, zostat objety praca socjalna, jest stale
motywowany do dziatan zmierzajgcych do poprawy jego sytuacji mieszkaniowej oraz
utrzymywania kontaktu z lekarzami.

W zwigzku z powyzszym zarzut dot. trudnosci w uzyskaniu Swiadczen z pomocy
spotecznej nie znajduje uzasadnienia. Dziatania MOPS w tym zakresie byly zgodne
z obowigzujaca w Osrodku politykg Swiadczen.

Odnoszac sie do zarzutu dot. zbyt czestego przeprowadzania wywiadow
Srodowiskowych u skarzacego nalezy stwierdzi¢, iz zgodnie z ustawg o pomocy
spotecznej z chwilg zgtaszania wniosku o pomoc kazdorazowo jest wymagane
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przeprowadzenie wywiadu $rodowiskowego w miejscu zamieszkania osoby
ubiegajacej sie o pomoc. llos¢ tych wywiadow jest adekwatna do liczby wnioskow
ztozonych przez Pana M

Jak wynika z analizy sytuacji wymienionych w skardze oséb, postepowanie MOPS
przebiegato zgodnie =z ustawg o pomocy spotecznej. Nie stwierdzono
nieprawidtowosci w powyzszym zakresie, 0 czym Swiadczg dokumenty przedtozone
Komisiji.

Komisja Spraw Obywatelskich i Spotecznych po zapoznaniu sie z wynikami
postepowania wyjasniajgcego przeprowadzonego przez Zespot Radnych powotany
do zbadania skargi Pana M na dziatalnos¢ Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Katowicach wniosta o uznanie skargi za bezzasadna.
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