Elektronicznie podpisany przez:
Maciej Biskupski
dnia 25 maja 2023 r.

UCHWALA NR LXIV/1323/23
RADY MIASTA KATOWICE

z dnia 25 maja 2023 r.

w sprawie przyjecia sprawozdania z realizacji Programu pn. "Katowicka Karta Mieszkanca' za 2022
rok

Na podstawie art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2023 r. poz.
40), § 8 uchwaty nr XXIII/556/20 Rady Miasta Katowice z dnia 7 wrzes$nia 2020 r. w sprawie wprowadzenia
na terenie miasta Katowice Programu pn. ,,Katowicka Karta Mieszkanca” zmienionej uchwata nr XL/870/21
Rady Miasta Katowice z dnia 28 pazdziernika 2021 r. zmieniajgcg uchwale w sprawie wprowadzenia na terenie
miasta Katowice Programu pn. ,,Katowicka Karta Mieszkanca”.

Rada Miasta Katowice
uchwala:

§ 1. Przyja¢ sprawozdanie z realizacji Programu pn. ,Katowicka Karta Mieszkanca” za 2022 rok,
w brzmieniu stanowigcym zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Miasta
Katowice

Maciej Biskupski
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Zatacznik do uchwaty Nr LXIV/1323/23
Rady Miasta Katowice
z dnia 25 maja 2023 r.

Sprawozdanie z realizacji Programu pn. ,, Katowicka Karta Mieszkanca” za rok 2022

dl
w,

KATOWICE

dio odmiony
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Sprawozdanie z realizacji Programu pn. ,, Katowicka Karta Mieszkanca”
za rok 2022

dla odmiany

b kATOWICE atowicka
e ~ karta
mieszkanca

Program ,,Katowicka Karta Mieszkanca” realizowany jest na terenie miasta Katowice od 1 wrzesnia 2020r.
(mozliwos¢ rejestracji Kart online istnieje od dnia 28 sierpnia 2020 roku).

W 2022 r. program realizowany byt na podstawie przyjetej przez Radge Miasta Katowice w dniu 7 wrze$nia
2020 r. uchwaty nr XXIII/556/20 w sprawie wprowadzenia na terenie miasta Katowice Programu pn.
»Katowicka Karta Mieszkanca” zmienionej uchwala nr XL/870/21 Rady Miasta Katowice z dnia 28
pazdziernika 2021 r. Zmieniajgcej uchwate w sprawie wprowadzenia na terenie miasta Katowice Programu pn.
,,Katowicka Karta Mieszkanca”.

Program adresowany jest do oséb:

- zameldowanych w miescie Katowice na pobyt staly,

- zameldowanych w miescie Katowice na pobyt czasowy i rozliczajacych podatek dochodowy od os6b
fizycznych w Katowicach,

- rozliczajacych podatek dochodowy od 0s6b fizycznych w Katowicach,

- przebywajacych w placéwce opiekunczo-wychowawczej w Katowicach (w wieku do 18 roku zycia),
wychowawcéow i dyrektorow ww. placowki w Katowicach,

- studentéw uczelni zameldowanych w mies$cie Katowice na pobyt czasowy,
- zameldowanych na pobyt czasowy w miescie Katowice, ktore nie ukonczyly 26 roku zycia,
- przebywajacych w calodobowych placéwkach pomocy spotecznej na terenie miasta Katowice.

Celem Programu jest:

- wzmocnienie poczucia tozsamosci lokalnej mieszkancow,

- poprawa warunkow i jakosci zycia mieszkancow poprzez ulatwienie im dostepu m.in. do dobr kultury,
sportu i rekreacji,

- promocja Miasta, jako miejsca atrakcyjnego do osiedlania sie,
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- zachgcenie zaro6wno mieszkancow, jak i osob spoza Katowic do meldowania si¢ w Miescie
i placenia tu podatkow,

- rozw0j Miasta.

W 2022 r. podjete zostaly nastepujace dzialania:

1.1.Przyjeto lacznie 8 191 wnioskow.

1. Na biezaco przyjmowane byly wnioski i wydawane karty Programu:

1.2. W 2022 r. zarejestrowano lacznie: 33.070 Kart programu, w tym:

- zarejestrowanych poprzez aplikacje: 19.021,

- zarejestrowanych przez strone internetowa: 3.089,

- wydanych w formie plastikowej: 10.953,

- wydanych w formie karty wirtualnej — karta przypisana do karty ptatniczej: 7.

2. W 2022 r. w programie bralo udzial:

2.1. 13 jednostek miejskich,

Wykaz znizek w jednostkach miejskich obowigzujacych w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2022 r. (w
trakcie roku 2022 kolejne dwie jednostki miejskie dotqczyly do grona partnerow Programu, tj. MZUIM — znizka
na parkowanie w Strefie Kultury, Patac Mlodziezy im. prof. A. Kaminskiego — znizka na basen, oraz dodano
znizke na nowo wybudowany Basen Zadole):

L.p | Podmiot udzielajacy znizek, ulg, Dla biletu Dla biletu Dla kogo znizka
preferencji i uprawnien normalnego ulgowego
1 | Muzeum Historii Katowic 50% 50% Dla wszystkich
posiadaczy KKM
2 | Slaski Teatr Lalki i Aktora 50% Nie dotyczy Dla wszystkich
,,Ateneum" posiadaczy KKM
3 | Galeria Sztuki Wspotczesnej 50% 50% Dla wszystkich
BWA posiadaczy KKM
4 | Katowice Miasto Ogrodow — 50% 50% Dla wszystkich
Instytucja Kultury im. K. posiadaczy KKM
Bochenek — imprezy wlasne
5 | Katowice Miasto Ogrodow — 20% Nie dotyczy Dla wszystkich
Instytucja Kultury im. K. posiadaczy KKM
Bochenek — wspolorganizacja Off
Festival
6 | Katowice Miasto Ogrodow — 20% Nie dotyczy Dla wszystkich
Instytucja Kultury im. K. posiadaczy KKM
Bochenek — wspdtorganizacja
Tauron Nowa Muzyka Katowice
7 | Katowice Miasto Ogrodow — 20% Nie dotyczy Dla wszystkich
Instytucja Kultury im. K. posiadaczy KKM
Bochenek — wspotorganizacja
Rawa Blues Festival
8 | Katowice Miasto Ogrodow — 20% Nie dotyczy Dla wszystkich
Instytucja Kultury im. K. posiadaczy KKM
Bochenek — wspotorganizacja
Miedzynarodowy Festiwal Sztuk
Performatywnych A Part
9 | Katowice Miasto Ogrodow — 20% Nie dotyczy Dla wszystkich
Instytucja Kultury im. K. posiadaczy KKM
Bochenek — wspotorganizacja
Teatr Korez — Katowicki
Karnawat Komedii oraz Letni
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Ogrod Teatralny

10 | Miejski Dom Kultury "Koszutka" 50% Nie dotyczy Dla senioréw powyzej 60
— imprezy wlasne roku zycia oraz rodzin

wielodzietnych

11 | Miejski Dom Kultury "Bogucice- 50% Nie dotyczy Dla senioréw powyzej 60
Zawodzie"- imprezy wlasne roku zycia oraz rodzin

wielodzietnych (rodziny
wielodzietne - Akcja
Lato/Zima w Miescie)

12 | Miejski Dom Kultury 50% Nie dotyczy Dla senioréw powyzej 60
"Szopienice-Giszowiec" — roku zycia oraz rodzin
imprezy wlasne wielodzietnych

13 | Miejski Dom Kultury "Ligota" — 50% Nie dotyczy Dla senioréw powyzej 60
imprezy wlasne roku zycia oraz rodzin

wielodzietnych na
wybrane zajecia grupowe
organizowane przez
MDK "Ligota"

14 | Miejski Dom Kultury "Potudnie" 50% Nie dotyczy Dla senioréw powyzej 60
— imprezy wlasne roku zycia oraz rodzin

wielodzietnych

15 | Miejski Osrodek Sportu i 50% 50% Dla wszystkich
Rekreacji — silownia — bilet posiadaczy KKM
jednorazowego wstepu
(Lodowisko "Jantor", ORW
"Zadole", ORW "Rolna", Hala
Sportowa "Jozefowska", OS
"Stowian", OS "Szopienice", OS
"Hetman", OS "Kolejarz")

16 | Miejski Osrodek Sportu i 50% 50% Dla wszystkich
Rekreacji — silownia — karnet posiadaczy KKM
(Lodowisko "Jantor", ORW
"Zadole", ORW "Rolna", Hala
Sportowa "Jozefowska", OS
"Stowian", OS "Szopienice", OS
"Hetman", OS "Kolejarz")

17 | Miejski Osrodek Sportu i 50% 50% Dla wszystkich
Rekreacji — lodowisko posiadaczy KKM
(Lodowisko "Jantor1",

Lodowisko "Jantor2")

18 | Miejski Osrodek Sportu i 50% 50% Dla wszystkich
Rekreacji — korty tenisowe posiadaczy KKM
(ORW ,,Zadole”, OS ,,Stowian”,
0OS ,,Szopienice”, OS ,,Hetman”,

OS ,,Podlesianka”, Osrodek
Tenisowy)

19 | Miejski Osrodek Sportu i 50% 50% Dla wszystkich
Rekreacji — ORW Bugla posiadaczy KKM
(kapielisko)

20 | Miejski Osrodek Sportu i 50% 50% Dla wszystkich
Rekreacji — ORW Rolna posiadaczy KKM
(sitownia, kapielisko)

21 | Basen Brynow (ul. Kosciuszki 60% 60% Dla wszystkich
104) posiadaczy KKM

22 | Basen Burowiec (ul. Konna 2) 60% 60% Dla wszystkich

posiadaczy KKM
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23 | Basen Zadole 60% 60% Dla wszystkich
posiadaczy KKM

24 | Palac Mlodziezy im. prof. A. 8 7t 4 zt Dla wszystkich
Kaminskiego posiadaczy KKM

25 | Parkowanie na parkingach A, B, 50% Nie dotyczy Dla wszystkich
C w Strefie Kultury posiadaczy KKM

*Znizki oferowane przez Miejskie Domy Kultury nie obejmujg kosztow konsumpcji podczas imprez oraz nie
dotyczq zajecé i wydarzen prowadzonych przez osoby, ktore otrzymujg wynagrodzenie prowizyjne.

Dodatkowo w Programie uczestniczyla Narodowa Orkiestra Symfoniczna Polskiego Radia udzielajaca
posiadaczom KKM znizki w wysokosci 20% na imprezy wlasne.

Katowicka Karta Mieszkanca moze peli¢ takze funkcje karty bibliotecznej stosowane] w Miejskiej

Bibliotece Publicznej w Katowicach .

2.2. 103 partneréw prywatnych*, tj.:

L.p.

Dziedzina oferowanej
znizKi

Przykladowe rabaty Liczba
partnerow

L.

Ushugi fryzjerskie/
kosmetyczne/
medycyna estetyczna

znizki na ustugi kosmetyczne, fryzjerskie, zabiegi 9
medycyny estetycznej

Turystyka/ wypoczynek

znizki na wyjazdy turystyczne, zakup wycieczek 12
kilkudniowych oraz wczasoéw, noclegi z wyzywieniem,
wyjazdy zagraniczne, pobyty sanatoryjne, pobyty
lecznicze

i zdrowotne

Czas wolny

Znizki na bilety do centrow kultury, nauki i zabawy, 10
przejazdy torem kartingowym, wypozyczenie sprzetu na
sptywy pontonowe i kajakowe, bilet wstgpu na strefe
basenowg w termach, bilet wstepu do parku trampolin,
bilet wstepu do papugarni, wypozyczenie wrotek,

Galerie 1 muzea

Znizka na bilet wstepu do Muzeum Prasy Slaskiej, 3
Muzeum Zabawek, Muzeum Miniaturowej Sztuki
Profesjonalnej

Sitownie/kluby
fitness/kluby sportowe

Znizka na jednorazowe wejécie na sitownig, na zakup 3
karnetu miesi¢cznego, zajgcia grupowe 1 imprezy wlasne
klubu

Edukacja/szkolenia/kursy

Znizka na oplate wpisowa do Uniwersytetu Trzeciego 9
Wieku, kursy pielegnacji i wizazu, kursy prawa jazdy,
szkolenia i kursy operatora podestow ruchomych i
tadowarek teleskopowych, na wpisowe dziecka do szkoty
programowania, kursy jezyka francuskiego, kursy jezyka
polskiego dla obcokrajowcow, lekcje 1 kursy rysowania

Ustugi

Znizki na zdjecia do dokumentow i zdjgcia amatorskie, 11
prace ogrodnicze i zagospodarowania terenow zielonych,
ustugi serwisu komputerowego, wypozyczenie sprzetu
gorskiego, naprawe laptopa, ustugi sprzatania,
wypozyczenie elektronarzedzi, czy sprzgtu sprzatajacego
i ogrodowego, ustuge pralni chemicznej, zakup, montaz i
naprawe klimatyzacji

Ushugi medyczne

Znizki na wypozyczenie sprzetu rehabilitacyjnego, na 15
zakup srodkow do pielggnacji aparatow stuchowych,
ustugi zdrowotne centrum medycznego, abonament
teleopieki, zabiegi higienizacji jamy ustnej, konsultacje i
zabiegi trychologiczne, konsultacje fizjoterapeutyczne i
masaz, badanie stuchu, badania laboratoryjne, masaze,
fizjoterapie, spa i zajecia ruchowe
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9. Sklepy Znizka na zakup pozytywek, asortyment ksiegarni, sprzet 14
AGD, odziez meska, zakup kwiatow, zakup elektroniki,
bizuterii, zdrowej zywnosci, suplementoéw diety, wystroju
okiennego, art. spozywczych, bizuterii, czy ptytek w
salonie plytek

10. Restauracje/ cukiernie/ Znizka na organizacj¢ imprez okoliczno$ciowych, na 6
kawiarnie dania z bufetu, kawe, pizze

11. Salony i studia optyczne | Znizka na oprawki okularowe, naprawe okularow, 7
galanteri¢ okularowa, szkta okularowe, okulary
przeciwsloneczne

12. Ustugi jubilerskie Znizka na zakup bizuterii, zegarkow, artykutow 3
dekoracyjnych

13. Inne Znizka dla biletu normalnego i ulgowego na wydarzenia 1
organizowane przez NOSPR

*dane wg stanu na dzien 31 grudnia 2022 r.
3. Prowadzono nastepujace formy promocji programu:

3.1. Strona internetowa programu, na ktoérej na biezaco zamieszczane byly informacje m.in. na temat
procedury ubiegania si¢ o przyznanie karty programu, jego oferty, regulamin programu.

3.2. Osoby zglaszajace si¢ o przyznanie kart otrzymywaly materialy reklamujace program w postaci:
broszury z aktualng jego oferta, ulotki.

3.3. Osoby posiadajace KKM w formie mobilnej — co jaki$ czas otrzymywaly tzw. ,,push” z informacjg o
nowych partnerach Programu.

3.4. Billboardy rozmieszczone w roznych czg¢sciach miasta.
3.5. Naklejki, plakaty reklamujace program przekazywane jego partnerom.

3.6. Przestano okolo 240 pism do potencjalnych partneréw programu z informacjg o jego wdrozeniu
1 propozycja wspotpracy.

3.7. W miesigcu sierpniu 2022 r. przeprowadzono konkurs plastyczny skierowany do posiadaczy
Katowickiej Karty Mieszkanca pn. ,,Trzymam form¢ z Katowicka Karta Mieszkanca” oraz nagrodzono
uczestnikow.

4. Skutki finansowe dla budzetu Miasta Katowice

Ubytki dochodow: 3.506.908,15 zt (z tytutu udziatu miejskich jednostek kultury i sportu w realizacji
programiu).

Wydatki Wydziatéw Urzedu Miasta Katowice: 471.495,52 zt, w tym: 235.525,78 zt (z tytulu wyplaty
wynagrodzenia dla pracownikow obstugujgcych beneficiantow Programu).

Ogotem: 3.978.403,67 z1

Szczegotowe skutki finansowe w poszczegdlnych miejskich jednostkach kultury i sportu przedstawia

tabelka ponizej:
Jednostka miejska Ubytki dochodow
Galeria Sztuki Wspotczesnej BWA 336,50 zt
Muzeum Historii Katowic 502,00 zt
Sla,ski Teatr Lalki i Aktora ,,Ateneum” 7.700,00 zt
Katowice Miasto Ogrodow-Instytucja Kultury im. 19.747,90 zt
Krystyny Bochenek
MOSiR 594.368,25 zt
Basen Brynow 1.450.506,00 zt
Basen Burowiec 1.056.898,00 zt
Basen Zadole 343.234,00 zt
MDK ,,Potudnie” 5.455,00 zt
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MDK ,,Bogucice-Zawodzie” 5.045,00 zt
MDK ,,Ligota” 10.294,50 zt
MDK ,,Koszutka” 11.060,00 zt
MDK ,,Szopienice-Giszowiec” 0,00 zt
MZUiIM (parkowanie Strefa Kultury) 1.555,00 zt
Patac Mlodziezy 206,00 zt
Suma 3.506.908,15 zi

Dodatkowo ubytki dochodéw NOSPR, jako partnera Programu wyniosty: 18.006,36 zt.
5. Analiza liczby wydanych Kart w 2022 roku na podstawie sposobu weryfikacji mieszkanca

Analize liczby zarejestrowanych Kart na podstawie sposobu weryfikacji mieszkanca przedstawia tabela
ponizej:

Zrédlo weryfikacji Liczba
rejestracji
Pobyt staty 31299
Rozliczajacy podatek dochodowy od 0séb fizycznych a Katowicach 758
Dziecko do 18 roku zycia 490
Rozliczajacy podatek dochodowy od 0sob fizycznych a Katowicach z meldunkiem 397
czasowym
Przebywajacy w placéwce opiekunczo-wychowawczej, dyrektorzy, wychowawcy 23
Studenci uczelni zameldowani czasowo w Katowicach* 82
Osoby zameldowane na pobyt czasowy w Katowicach, ktore nie ukonczyly 26 . z. 19
Osoby przebywajace w calodobowych placoéwkach pomocy spotecznej na terenie miasta 2
Katowice
Suma 33070

Z powyzsze tabeli wynika, iz:

- ponad 94% wszystkich zarejestrowanych w 2022 roku Kart otrzymaly osoby zameldowane w miescie
Katowice na pobyt staty,

- kolejno ponad 2% wszystkich zarejestrowanych w 2022 roku Kart stanowity karty przyznane osobom
rozliczajacym podatek lecz niezameldowanym w miescie Katowice,

- pozostate stanowily nieznaczny procent z ogélnej liczby zarejestrowanych Kart.
6. Podsumowanie

Realizowany w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2022 roku program ,,Katowicka Karta Mieszkanca” stat
si¢ waznym elementem polityki promocyjnej i spolecznej realizowanej przez miasto Katowice. Dzigki
programowi uprawnione osoby korzysta¢ moglty w 2022 r. z tanszych wej$¢ na wybrane zajgcia oraz imprezy
kulturalne i sportowe organizowane przez miejskie jednostki organizacyjne kultury i sportu, jak rowniez z
licznych ulg irabatow oferowanych przez pozostalych partnerow programu, co z pewnoscig korzystnie
wptyneto na ich budzet oraz zachecito do meldowania si¢ w naszym miescie i pozostawiania tu swojego
podatku.

Podsumowujac, w 2022 r.:

1. Prowadzono bezposrednig obstuge mieszkancéw w Biurze Obstugi Klienta KKM przy ul. Pocztowej 5
oraz od marca 2022 r. w Biurze Obstlugi Mieszkancow przy Rynku 1,

2. Na biezaco prowadzono dziatania promocyjne zachgcajace mieszkancéw, jak i nowych partneréw do
udziatu w Programie.

3. Do Programu, jako jego partnerzy, dotaczyty dwie jednostki miejskie (MZUiM oraz Patac Mtodziezy im.
prof. A. Kaminskiego) oraz dodano znizk¢ na nowo wybudowany Basen Zadole.

Wynik realizacji programu w 2022 roku byt satysfakcjonujacy — w 2022 roku zarejestrowanych zostato w
sumie 33 070 Kart, natomiast od poczatku trwania programu, tj. od 28 sierpnia 2020 roku do 31 grudnia 2022
roku zarejestrowanych zostato 96 658 Kart.
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